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Благодаря техническим преимуществам и инновационным идеям 

Chancee является  безопасным, высококачественным и удобным в использовании оборудованием для уборки. 
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Введение 

Данное руководство по эксплуатации содержит всю информацию, необходимую для использования и обслуживания машины. Прочтите ее 

внимательно перед началом работы. 

Данное руководство по эксплуатации является важной частью изделия и должно храниться вместе с машиной. 

В целях обеспечения вашей безопасности при эксплуатации машины и проведении технического обслуживания необходимо соблюдать 

следующие инструкции: 

• Не используйте машину в состоянии алкогольного или медикаментозного опьянения.  

• Выключайте машину перед любым техническим обслуживанием или ремонтом. 

• Машиной может пользоваться только обученный и компетентный персонал; несовершеннолетним и инвалидам пользоваться ею 

запрещено. 

• Храните аккумуляторы вдали от искр, пламени и дыма. 

• Не используйте машину в местах с легковоспламеняющимися или взрывоопасными жидкостями, газами и парами. 

• При работе с машиной не надевайте свободную одежду и держитесь в стороне от работающей машины. 

• Не курите во время зарядки аккумуляторов. 

• В случае пожара используйте порошковый огнетушитель вместо воды. 

Если у вас есть какие-либо вопросы, жалобы или предложения, обратитесь к местному дистрибьютору или напишите по адресу: 

Эксклюзивный представитель Chancee в России, Белоруссии и Казахстане: 

группа компаний "Эколайф", 108811, г. Москва, поселение Московский, 22-ой км. Киевского шоссе, домовладение 4, стр. 2, Бизнес Парк 

"Румянцево" корпус «В», подъезд 15, офис 507В, 8-800-222-68-90, info@bennett-russia.ru 

 

Благодарим вас за выбор нашего уборочного оборудования. 
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Компоненты и технические характеристики 

 

1 Панель управления 6 Бак для грязной воды 11 Место для 
оператора  

2 Рулевое колесо 7 Сливной шланг грязной воды 12 Колесо 

3 Бак для чистой воды 8 Сливной шланг чистой воды 13 Сиденье 

4 Левая щетка 9 Всасывающий шланг  14 Фара 

5 Крышка бака для 
грязной воды 

10 Всасывающая балка   
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Наименование Параметр Наименование Параметр 

Рабочая ширина 900 мм Напряжение 36 В 

Ширина 
водосборной 

балки 

1,200 мм 
Мощность 

всасывающег
о мотора 

600 Вт 

Производительно
сть 

7,800 м2/ч 
Мощность 
двигателя 

щетки 

650 Вт * 2 

Объем бака для 

чистой воды 
240 л 

Мощность 
привода 

800 Вт 

Объем бака для 
грязной воды 

260 л Общая 
мощность 

2,700 Вт 

Аккумуляторы 6 В/220 А/ч * 6 Общий вес 555 кг 

Время работы 4-5 ч Размеры 
1,790 * 1,200 * 1,450 мм 

 

          Глава 1 Общее описание 

 

 Данное оборудование используется в промышленных и коммерческих целях и подходит для мытья твердых полов внутри помещений. Не 

применяйте машину для других целей. Используйте рекомендованные щетки и пады, а также моющее средство, подходящее для данной 

машины. 
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1. В целях обеспечения вашей безопасности при эксплуатации машины и проведении технического обслуживания необходимо соблюдать 

следующие инструкции: 

• Не используйте машину в состоянии алкогольного или медикаментозного опьянения.  

• Не используйте машину, если вы не прочитали инструкцию по эксплуатации или не поняли ее, и вы не знаете, как безопасно ею 

управлять. 

• Выключайте машину перед любым техническим обслуживанием или ремонтом. 

• Машиной может пользоваться только обученный и компетентный персонал; несовершеннолетним и инвалидам пользоваться ею 

запрещено. 

• Храните аккумуляторы вдали от искр, пламени и дыма. При зарядке аккумулятора держите батарейный отсек открытым. 

• Не используйте машину в местах с легковоспламеняющимися или взрывоопасными жидкостями, газами и парами. 

• При работе с машиной не надевайте свободную одежду и держитесь в стороне от работающей машины. 

• Не курите во время зарядки аккумуляторов. 

• В случае пожара используйте порошковый огнетушитель вместо воды. 

• Отсоедините от сети аккумулятор перед началом технического обслуживания устройства, иначе это может привести к поражению 

электрическим током, пожару или взрыву. 

• Выключите машину перед началом технического обслуживания. Держите руки подальше от щетки во время ее работы. 

2. Перед запуском машины убедитесь, что все устройства, обеспечивающие безопасность, установлены и отрегулированы в правильном 

положении. 

3. При использовании машины 

• Сбавляйте скорость на больших лужах на полу. 

• Надевайте противоскользящую обувь. 

• Немедленно сообщайте о возникновении неисправности 

• Обращайте внимание на людей поблизости, особенно на детей. 

• Обращайте внимание на концентрацию химических веществ. 
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4. Перед уходом или техническим обслуживанием машины: 

• Припаркуйте машину на ровном месте. 

• Выключите машину. 

5. При обслуживании машины: 

• Не меняйте ее основные компоненты. 

• Не одевайте свободную одежду. 

• Отсоедините от сети аккумулятор . 

• Одевайте защитную одежду. 

• Не используйте аппарат высокого давления, чтобы помыть машину. 

• Применяйте толко оригинальные запасные части. 

 

6. При транспортировке машины: 

• Выключите машину 

• Не перемещайте машину, не вынув аккумуляторы. 

• Не перемещайте машину своими силами. 

• Используйте крепления для транспортировки машины. 

• Опустите щетку в нижнее положение. 
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               Глава 2 Комплектация и установка аккумуляторов 

 

2.1 Список принадлежностей 

При получении машины проверьте, не повреждена ли ее упаковка. Немедленно сообщите перевозчику, если есть повреждения. 

При получении товара проверьте, полная ли комплектация. В случае каких-либо потерь немедленно свяжитесь с продавцом. 

1. Аккумулятор на 6 В * 6 шт; 

2. Зарядное устройство на 36 В - 1 шт; 

4. Водосборная балка - 1 шт: 

5. Щетка - 2 шт: 

6. Пады - 2 шт. 

➢ Перед распаковкой машины снимите транспортировочные крепления и тросы, крепящие машину к поддону, а затем осторожно 

снимите машину с поддона с помощью других лиц. 

➢ Перед установкой аккумуляторов снимите машину с поддона, чтобы избежать повреждения машины. 

 

2.2 Установка аккумуляторов 

Внимание! Помещение для зарядки должно быть хорошо проветриваемым и находиться вдали от искр и открытого огня, иначе могут 

произойти серьезные несчастные случаи. 

 

 

Правила безопасности 
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Следуйте приведенным ниже инструкциям по установке аккумуляторов: 

1. Припаркуйте машину на ровном месте и выключите ее. 

2. Поднимите бак для грязной воды. 

 

3. Установите аккумуляторы в батарейный отсек и подсоедините кабель аккумулятора в соответствии с рисунком: 

 
Внимание! 

1. Перед подключением аккумуляторов проверьте, не загрязнены ли они. 

2. После установки аккумуляторов проверьте питание и при необходимости зарядите аккумуляторы. 

 

Примечание 

Нанесите слой смазки (без содержания железа) на клеммы аккумулятора, чтобы предотвратить коррозию. 

 

 

            Глава 3 Инструкция по эксплуатации машины 
 

 

3.1 Мойка полов 

Отрегулируйте подачу моющей жидкости (смесь воды и моющего средства) с помощью регулятора. 



 
 

12 
 

Щетки размывают поверхность с помощью моющей жидкости. 

 Во время движения машины всасывающая балка собирает влагу с пола в бак для грязной воды. 

Для достижения наилучшего эффекта очистки, используйте подходящий тип щеток для мытья пола: 

 

• мягкая нейлоновая щетка (белая): для бережной чистки поверхности. 

• белый пад: для поддержания высокого блеска или полировки полов 

• красный пад: для удаления нестойкой грязи. 

• черный пад: для застарелых  трудновыводимых пятен. 

 

3.2 Сборка машины 

 

3.2.1 Установка всасывающей балки 

• Поставьте машину на ровную поверхность и выключите ее. 

• Опустите ручку для подъема всасывающей балки в нижнее положение. 

• Проденьте крепежные винты скребка в отверстия держателя балки и затяните их пластиковыми гайками. 

• Проверьте правильность установки резинок на всасывающей балке и отрегулируйте их при необходимости. 

 

3.2.2 Установка щеток и падов 

• Поставьте машину на ровную поверхность и выключите ее. 

• Нажмите на педаль подъема щетки, чтобы поднять щеточное основание. 

• Наденьте пад на падодержатель и установите; затяните центральный болт, чтобы зафиксировать их. 

• Совместите щетку или падодержатель с фиксаторами основания; после установки нажмите кнопку включения щеток. 

• Если вам нужно снять щетку или падодержатель, нажмите на педаль подъема щетки, затем на кнопку включения щеток. 

 

3.3 Подготовка перед началом эксплуатации машины 

 

Правила безопасности 
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Не используйте машину до тех пор, пока вы полностью не ознакомитесь с руководством по эксплуатации! 

 

Внимание! 

Не используйте машину в местах с легковоспламеняющимися или взрывоопасными жидкостями, газами и парами. 

 

Перед началом эксплуатации машины проверьте: 

•  есть ли крупный мусор на поверхности пола; 

• заряжены ли полностью аккумуляторы 

• хорошо ли установлены щетки и пады; 

• плотно ли прилегает к поверхности всасывающая балка; 

• пуст ли бак для грязной воды; 

• есть ли в сетчатой емкости поплавок; 

• не изношены ли щетки и резинки. 

 

3.4 Управление машиной 

• Включите машину. 

• Потяните вниз ручку подъема всасывающей балки, чтобы опустить балку. 

• Нажмите на педаль подъема щетки, чтобы опустить щетку. 

• Включите регулятор подачи чистой воды. 

• Нажмите кнопку включения щеток, а затем кнопку включения всасывающего двигателя. 

• Отрегулируйте скорость машины с помощью ручки регулировки скорости. Рекомендуемая скорость: 45-60 метров в минуту. 

 

Внимание! 

• Не ставьте машину на длительное время на одно и то же место, чтобы избежать повреждения поверхности. 

• Не эксплуатируйте машину на склонах с уклоном более 11%. 

• Используйте пеногаситель, если в баке для грязной воды образуется много пены. 

• Не допускайте попадания пены на сетчатый фильтр, чтобы предотвратить повреждение вакуумного двигателя. 

• Обращайте внимание на заряд аккумуляторов. 
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• Когда в баке для чистой воды закончится моющая жидкость, сначала опустошите  бак для грязной воды, а затем наполните бак для 

чистой воды. 

• Перед тем, как поставить машину на парковку, отвезите ее на ровное место и выключите. 

• После завершения работы регулярно проводите техническое обслуживание машины. 

 

3.5 Мощность аккумуляторов 

Текущая мощность батарей отображается на индикаторе.  

Обращайте внимание на индикатор питания во время работы и не оставляйте батареи в состоянии низкого напряжения, иначе срок службы 

батарей сократится. 

 

3.6 Чистка баков 

Бак для грязной воды следует очищать каждый раз по окончании работ.  

Бак для чистой воды следует регулярно промывать для удаления коррозии и мелких частиц.  

Перед опустошением баков переместите машину в подходящее место и следуйте приведенным ниже инструкциям. 

Правила безопасности 

Перед опорожнением баков  выключите машину. 

Чистка бака для грязной воды: 

• Отвинтите крышку бака для грязной воды против часовой стрелки и снимите ее. 

• Промойте бак для грязной воды. 

• Снимите и промойте поплавок внутри бака для грязной воды. 

 

3.7 Зарядка аккумуляторов 
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Примечание. Чтобы продлить срок службы аккумуляторов, зарядите их сразу после завершения работ. Глубокая разрядка категорически 

запрещена, так как это уменьшит их емкость и срок службы. 

Если аппарат не планируется использовать в течение длительного периода времени, пожалуйста, полностью зарядите аккумуляторы и 

отсоедините провода. 

Технические характеристики зарядного устройства: 

• Тип зарядного устройства: Зарядное устройство для свинцово-кислотных аккумуляторов; 

• Напряжение: 36 В; 

• Выходной ток: 25 А/ч; 

• Автоматическая зарядка; 

• Подходит для глубокой циклической зарядки аккумулятора. 

  

Внимание! 

Помещение, где происходит зарядка аккумуляторов, должно быть хорошо проветриваемым и находиться вдали от искр и открытого огня, а 

аккумуляторный отсек должен оставаться открытым в течение всего процесса. 

Правила безопасности 

Наденьте перчатки и другие защитные приспособления, чтобы избежать контакта с кислотными веществами. 

Инструкции по зарядке аккумуляторов: 

• Припаркуйте машину на ровной поверхности и выключите ее. 

• При зарядке аккумуляторов держите бак для грязной воды слегка приоткрытым, чтобы обеспечить вентиляцию. 

• Подключите кабель зарядного устройства к источнику питания. 

• Подключите провода зарядного устройства к зарядному порту за баком для грязной воды. 

• Процесс зарядки начнется и остановится автоматически. 
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Примечание. Во время зарядки машина не используется, в течение этого времени не отключайте питание. 

3.8 Техническое обслуживание машины 

Старайтесь регулярно проводить техническое обслуживание оборудования. 

Внимание! 

Перед началом технического обслуживания машины отключите питание, иначе это может привести к поражению электрическим током. 

Ежедневное техническое обслуживание: 

• Слейте воду и очистите бак для грязной воды. 

• Снимите и очистите поплавок внутри бака для грязной воды. 

• Опустошите бак для чистой воды и промойте его теплой водой (температура воды не должна быть выше 60℃). 

• Снимите и очистите щетку или пад. 

• Очистите резинки всасывающей балки. Держите балку в поднятом состоянии, чтобы предотвратить повреждение резинок. 

• Протрите машину универсальным чистящим средством и влажной тряпкой. 

• Зарядите аккумуляторы. 

Ежемесячное техническое обслуживание 

• Извлеките фильтр из бака для чистой воды и промойте его. Перед извлечением фильтра убедитесь, что бак для чистой воды 

опустошен. 

• Очистите клеммы аккумуляторов, чтобы предотвратить коррозию. 

• Проверьте, не ослаблены крепления проводов аккумуляторов. 

• Проверьте и очистите уплотнительную прокладку крышки бака для грязной воды. Замените ее, если она деформирована. 

• Нанесите смазку на требующие этого элементы машины. 

• Проверьте, не ослаблены ли гайки на машине. 

• Проверьте, нет ли протечек. 
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Проверяйте состояние мотора привода, вакуумного мотора и степень износа их угольных щеток. Если угольная щетка сильно изношена 

(10 мм), ее необходимо заменить. 

 

 

         Глава 4 Распространенные проблемы и решения 

 

Аккумуляторы не заряжаются. 
Зарядное устройство вышло из строя. 

Замените зарядное устройство. 
Порт зарядки окислен. 

Всасывающий двигатель не работает. Перегорел предохранитель. Замените предохранитель. 

Мотор щетки не работает. Перегорел предохранитель. Замените предохранитель. 

 
Нет подачи воды воды. 

Шланг чистой воды засорен. Очистите шланг чистой воды. 

Засорен фильтр. Очистите фильтр. 

Не исправен электромагнитный 
клапан. 

Проверьте электромагнитный клапан. 

 
Машина сильно шумит. 

Всасывающая балка находится в 
неправильном положении 

Отрегулируйте высоту универсальных 

колесиков балки. 

Неисправен всасывающий двигатель. Замените всасывающий двигатель. 

Щетка 
Щетка часто спадает. Неправильная эксплуатация. 

Крепление щетки изношено. Замените крепление. 

 
 

Низкая эффективность всасывания 
воды. 

Поплавок засорен. Очистите поплавок. 

Всасывающий шланг засорен. Очистите всасывающий шланг. 

Нарушена герметизация бака для 
грязной воды. 

Замените бак для грязной воды. 

Резинки на всасывающей балке 
деформированы. 

Замените резинки. 
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         Глава 5 Сервисное обслуживание  

 

5.1 Общее описание 

➢  Гарантия на оборудование - 12 месяцев (рассчитывается со следующего дня после получения машины). 

5.2 Содержание гарантии 

Категория  Гарантийный срок 

Поломоечная машина 12 месяцев 

Запчасти Предохранители, урегулировочные колеса, 
электромагнитный 

клапан, фланцевые застежки, фильтр 

6 месяцев 

Расходные материалы Щетка, резинки, падодержатель, саппорт Нет гарантии 

 

5.3 Случаи, на которые не распространяется гарантия 

➢ Оператор не выполняет техническое обслуживание в соответствии с руководством по эксплуатации, что приводит к повреждению 

или поломке. 

➢ Поверхность и/или конструкция машины явно повреждены из-за неправильной эксплуатации. 

➢ Разборка или модификация, не одобренные первоначальным производителем. 

➢ Повреждение из-за погодных условий или форс-мажорных обстоятельств. 

➢ Срок действия гарантии истек или машина использовалась более 1500 часов. 
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